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GAMMES COMPATIBLES
AVEC L’APP HEIWA CLIM’

e Essentiel Zen, Zen+, Zen2, Zen3, Zen Air (a 'exception des
cassettes 35-50)

e Premium Hyoko et Premium Hyoko 2

e Ballon H20

e Essentiel Zen PRO et Essentiel Zen PRO 2
e DRV
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TELECHARGER L’APPLICATION HEIWA CLIM

Scannez le QR code

f pour télécharger I'application ’\
~|u]

O

DISPONIBLE SUR

Google Play




CREER UN COMPTE SUR L’APPLICATION

Une fois installée, I'application propose de créer votre compte ou de se connecter sur un compte existant. L'exemple ci
dessous met en avant la création d’'un compte Heiwa Clim’. Pour vous connecter a un compte existant, rendez-vous a la

page /.

Creale Family For Unified Management

Tips

Thank you for trusting and using HEIWA
Clirm!
L]
Inaccordance with the latest legal ( I
requirements,we have updated the I q u eZ S u r
privacy policy and zent this message to

« )]
A
In order to provide you with better g re e

service, please read and fully

understand "Privacy Policy , Software
User Registration Agreement” before you
use HEIWA Clim.

Disagree Agree

Inwvite farmily member to control the
appliances in different families

>

Cliquez sur
“Register”




CREER UN COMPTE SUR
L’APPLICATION

Remplissez les champs du questionnaire :

Sélectionnez “Europe” Entrez un mot de passe | hove read and agreed Softnare Use

Regietration Agrermand and Pavacy Palicy

Choisissez un nom d’utilisateur Acceptez les conditions

Cliquez sur le bouton pour

Entrez votre adresse email . S
obtenir votre code de validation




CREER UN COMPTE SUR
L’APPLICATION

Une fois le formulaire validé, vous recevez par email un code d’activation a 6
chiffres.

Vous avez 60 secondes pour rentrer ce code sur I'application.

Si vous ne recevez pas d’email sur votre boite email principale, pensez a
A/ veérifier vos courriers indésirables / spams. Le code d’activation s’y trouve

= peut étre.

Rentrez ce code, votre compte est alors créé. Vous pouvez passer a I'étape
suivante.

« Inbox

HEIWA, France

Confirmaticon de volre adresse mai

Merci de votre inscription a l'application HEIWA,
Chm. Afin de pouvoir profiter pleinement de votre
produit @t de son appication, weullle? trouver ci
apres volne code d'activatian :

445423

Mous vous souhaitons pheine satisraction dans
l'utilisation de vos produits HEIWA,

Snceres Salutations

L équipe HEIWA France

¢ & H

Hepiy Forwisrd et s Laeist e
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SE CONNECTER A SON COMPTE HEIWA CLIM’

Une fois installée, I'application propose de créer votre compte ou de se connecter sur un compte existant. L'exemple ci
dessous met en avant la connexion a son compte Heiwa Clim’. Pour créer un compte, rendez-vous a la page 4.

Create Family For Unified Management

Tips

Thank you for trusting and using HEIWA

Clim! °

Inaccordance with the latest legal CI I q u eZ S u r
requirements,we have updated the

privacy policy and sent this meszage to

"Agree”

In order to provide you with better

service, please read and fully
understand "Privacy Policy , Software
User Registration Agreement” before you
use HEIWaA Clim.
Disagree Agree

Inwvite farmily member to control the
appliances in different families

&N\

Cliquez sur
“Sign in”




ETAPE 2 BIS
SE CONNECTER A SON COMPTE HEIWA CLIM’

Remplissez les champs d’identification :

A

Autorisez les
permissions
suivantes :

Entrez votre adresse email

Entrez votre mot de passe X

Complate the settings as balow; HEIWA Chim will discowary

Fargot vour passward) nearby smart davices automatically B | t t h

Why nearby devices and position information are needed

Sélectionnez “Europe” B
] Bluetooth

et Bnd Priviecy Policy

m_) Mearby devices o authorize ® W i fi

Acceptez les conditions

Positioning

Cliquez sur “Sign in”
Position location o authorize ° POSi tion n i ng




CHANGEZ LA LANGUE DE L'APPLICATION

Bravo, vous étes maintenant connecté a I'application Heiwa Clim’. Pour modifier la langue d’utilisation de I'application,
suivez les étapes ci dessous.

[“ Cliquez sur le bonhomme Cliquez sur “Language”

Europe Account and security

Follow the system

Welcome 10 HEIWA
Clim and explore smart

ving
Language

Click 1o view

Vibration

i~ 1 i
cene QF Scene

{1 Home management About
&4 Invite members

B Messages Cl iq U eZ S U r
“Francais”

Tap here to achieve
quick startup and
shutdown

2 Help

E* Feedback

ﬁ {3 Settings

Cliquez sur
“Setting”

Tap here to adjust
temperature




CONNECTER DE NOUVEAUX APPAREILS

Dans I'étape ci dessous, nous allons vous montrer comment connecter un appareil a votre application Heiwa Clim’.

Tout d’abord assurez-vous que votre téléphone est connecté au méme réseau que celui des appareils.

Cliquez sur
Ie ((+))

Pourquoi il a besoin d'appareils a proximité et les
informations de localisation

Bluetooth

Appareils a proximité

WiFi

Localisation

Informations de
localisation

25 suivants définis, HEIWA Clim
el ents a

Autorisez
I'’ensemble des
éléments
suivants :

e Bluetooth

e | ocalisation

< QEIECUUNNEL 1€ 1ype

¢y Recherche de dispositifs proches en attente
" de mise en réseau

Veulllez confirmer que le dispositif est en état de

Choisissez le type

d’appareil que

VOUS
souhaitez
connecter

COMMerciale

Essentiel
Zen, Zen+,
[. .] Zen2, Zen3,
Zen Air,
Climatiseur Hyoko &
Hyoko 2
m
= Ballon
Hyoko H20
Chauffe-eau
pheu
@ | Essentiel
@D Zen PRO et
Essentiel
Climatisaton Zen PRO 2
DRV
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ETAPE 4
CONNECTER DE NOUVEAUX APPAREILS

Exemple avec un mural Hyoko 2

Cette étape est la plus importante et doit étre

Suivez les étapes _ . .
réalisée appareil éteint.

une a une

<«

e Eteignez votre climatiseur a
I'aide de la télécommande

Le Wi-Fi temporaire prend la forme de GR-
AC-10001****

Si demandé, le mot de passe par défaut est
12345678

ez prendrelagélécor e Appuyez simultanément sur les

Ve . cinalihors s touches “Mode” et “Wifi” de la

avec &tﬂ O a

B e o res télécommande. Un son “bip”

bip » signifie que |a réinitialisation a

signifie que la réinitialisation
Conseil : Le module Wi-Fi ne libére , .
' est reussie

Commuter a une autre mode de réinitialisation

J'ai terminé cette opération

e Cliquez sur “J’ai terminé cette
opération” et sur “Suivant”




CONNECTER DE NOUVEAUX APPAREILS

Exemple avec un mural Hyoko 2

A

i Recherche d'appareils en cours

Ne pas selectionner votre WiFI domestique

S'il vous plait sélectionner dans la liste Wi
Fi téléphone:GR-AC-xxxx ou combinaison
aléatoire 0-9 ou a-f

mat de passe par défaut : 12345678

GR-AC_10001_10_76

19 §C Connexion

Rentrez votre
code Wifi si
nécessaire

Cliquez sur
“Connexion”

< WIFI maison

Mot de passe

Entrer un mot de passe

Reconnexion automatique

v

i+ Routage et connexion de l'appareil

Choisissez
le nom de
l Connecté I'appareil

Nom de 'af Climatiseur7632

TT%
Salle d'équipement
GR-AC_1000
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C
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Chambre de maitre

Et la salle
auquel il
correspond

Cuisine

Terminé
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CONNECTER DE I —
NOUVEAUX APPAREILS B i e

Climatigeur 7632

Votre appareil apparait alors sur la plage d’accueil de votre application

—"




